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CIBERCULTURA E EDUCACAO: REFLEXOES SOBRE O PAPEL DO
PROFESSOR
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Resumo

Os discursos contemporaneos a cerca do uso das tecnologias digitais na pratica docente provocam um
guestionamento sobre o papel do professor. Levam-nos a pensar qual deve ser a postura do educador no tocante ao
ensino-aprendizagem em tempos da cultura da informag&o. Como devemos cria e utilizar o conhecimento levando
em conta as novas plataformas informacionais, as novas linguagens, a convergéncia das midias, a multitarefa e as
realidades virtuais? Quais sdo as exigéncias e as recomendagdes para a formagdo do individuo no momento em que
se esvanece a no¢do de fronteira entre 0 humano e o maquinico? Perguntamos, pela plausibilidade e exageros
presentes nos discursos atuais. O que é importante na cibercultura para favorecer o salto de qualidade necessario a
educacdo? Quais sdo 0s novos valores inerentes a elas? Procuramos responder a estas questdes buscando auxilio de
tedricos inseridos neste debate e que analisam a cultura contemporénea e suas implicagdes na educacdo. Partimos
do método fenomenoldgico aplicado a educagdo como caminho a ser percorrido. A reducdo eidética de Husserl
mostra-se oportuna quando nos oferece a possibilidade de compreensdo do sentido por tras destes fenémenos. Em
seguida, aplicamos a andlise dos elementos constitutivos da cultura atual através dos estudos de autores como
Pierre Lévy e Lucia Santaella. O objetivo é ultrapassar a esfera da analise meramente fenoménica para chegar ao
sentido da experiéncia vivida. Por fim, consideramos a pratica de José Manuel Moran no uso das tecnologias
digitais no ensino superior como proposta de superagdo do deslumbramento e ao mesmo tempo do temor e
inaptiddo com relacdo as novas tecnologias. Trabalhando-se a0 mesmo tempo com a linguagem légico-sequencial,
hipertextual e midiatica, aponta-se em direcdo de uma aprendizagem significativa, uma experiéncia vivencial.
Dentro desta compreensdo propomos a aula hipermidiatica como forma de obter este salto anunciado.
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CYBERCULTURE AND EDUCATION: REFLECTIONS ON THE ROLE OF
TEACHER

Abstract

The contemporary discourses about the use of digital technologies in teaching practice provoke a questioning of the
role of teacher. Lead us to think what should be the attitude of the teacher with regard to teaching and learning in
times of information culture. How do we create and use knowledge taking into account the new informational
platforms, new languages, the convergence of media, multitasking, and virtual realities? What are the requirements
and recommendations for shaping the individual at the time vanishes the notion of boundary between human and
machinic? We asked about by plausibility and exaggerations present in current discourse. What is important in
cyberculture to favor the necessary leap to quality education? What are the new values inherent in them? We seek
to answer these questions seeking help of theoretical entered into this debate and analyze contemporary culture and
its implications for education. We start from the phenomenological method applied to education as the way to go.
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The eidetic reduction of Husserl shows up when timely offers us the possibility of understanding the meaning
behind these phenomena. We then apply the analysis of the constituent elements of contemporary culture through
the study of authors such as Pierre Levy and Lucia Santaella. The goal is to exceed the sphere of analysis merely
phenomenic to reach the sense of lived experience. Finally, we consider the practice of José Manuel Moran in the
use of digital technologies in higher education as proposed overcoming the dazzle while the fear and awkwardness
in relation to new technologies. Working at the same time with the sequential-logic language, hypertext and
pypermedia, pointing in the direction of meaningful learning, a living experience. Within this understanding, we
propose a hypermedia lesson as a way to get this jump advertised.

Keywords: Education, cyberculture, teaching.

Introducéo

Os discursos contemporaneos a cerca do uso das tecnologias digitais na pratica docente provocam um
questionamento sobre o papel do professor de ensino superior. Levam-nos a pensar qual deve ser a postura do
educador no tocante ao ensino-aprendizagem em tempos da cultura da informagdo. Como devemos cria e utilizar o
conhecimento levando em conta as novas plataformas informacionais, as novas linguagens, a convergéncia das
midias, a multitarefa e as realidades virtuais? Na sociedade atual, as tecnologias digitais tém suscitado cada vez
mais fascinio. Perguntamos, pela plausibilidade e exageros presentes nos discursos atuais.

O artigo de Don Tapscott (2010) com o titulo: “Educa¢ao Digital: sentar-se mudo diante de um professor
nao funciona mais”, exemplifica bem os discursos coetdneos. Para ele, as tecnologias digitais acarretaram
mudanc¢as em muitas areas, mas a impressao que temos € que essas mudangas ndo chegaram satisfatoriamente a
educacdo superior: “O ensino no velho estilo, com professor de pé em frente a um grupo de estudantes, ainda
permanece ativo em muitas universidades” (TAPSCOTT, 2010). O modelo focado no professor, um ensino
baseado na difuséo, préprio da cultura de massas, ndo funciona mais. Nesta forma de educacao, o aluno fica isolado
no processo de aprendizagem. Tapscott refere-se a essa pratica como o modelo industrial de producéo de estudantes
em massa, adequada para 0s anos 40 e 50 do século passado, utilizando os meios tecnolégicos de difusdo, como a
TV, o Cinema, o Radio e o Jornal, mas inadequados para os tempos atuais, baseados nas tecnologias de interagéo.
Com uma mudanga nos meios tecnolégicos, um outro cenério vem sendo descortinado.

O que percebemos com esse tipo de fala é que cada vez mais os recursos tecnoldgicos causam efeitos nas
pessoas em face a um estagio de imersdo da sociedade contemporanea na cultura digital. Tal imersdo, porém,
resulta justamente das condigdes de experiéncias cotidianas com o aparato tecnolégico. Notamos que o interesse
cultural pela tecnologia é crescente, inclusive no campo da educagdo. Ha uma expectativa generalizada de que
professores e alunos sejam capazes de fazer essa imersdo. Porém, Tapscott tem razdo quando constata e analisa a
distancia entre as visoes de futuro e a realidade presente:

Os jovens aprendem de um modo diferente, ndo sequencial, interativo, assicrénico,
multitarefa e colaborativo. As mentes da nova geracdo trabalham de uma forma que as
tornara aptas a enfrentar os desafios da idade digital. Eles estdo acostumados a multitarefa e
aprenderam a manejar o excesso de informagdo. (...) Ter crescido no mundo digital os
encoraja a ser questionadores ativos. (TAPSCOTT, 2010)

Com esta pesquisa langamos uma desconfianca em relacdo aos discursos, por vezes otimistas?, a cerca dos
efeitos provocados pelas tecnologias digitais na educacdo. Estas trazem potencialidades e, consequentemente,
desencadeiam questfes que precisam ser pensadas. As novas relacBes entre a tecnologia e 0s humanos tornaram-se
sumamente complexas. Percebemos que a tecnologia ndo apenas penetra nos eventos humanos como meio ou

2 Além de Don Tapscott, outros autores como Pierre Lévy e Nicolas Negroponte apresentam discursos que pregam de
maneira otimista, para alguns utépicas, as possibilidades abertas pelas novas tecnologias: NEGROPONTE, Nicolas
(1995); LEVY(2000); TAPSCOTT (2010). Santaella destaca a “Euforia e a Disforia”, muitas vezes apolitica, em
relagdo a cibercultura (SANTAELLA, 2003). Cleomar Rocha chama a atencdo para um “Deslumbramento ¢ um
Encantamento” em relacdo as tecnologias digitais num paralelo com a tecnologia analégica (ROCHA, 2012).
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instrumento gque os favorece, mas ela mesma tornou-se um evento que ndo deixa nada intocado. Perguntamos se a
cultura contemporanea, em toda a sua gama de interagdes sociais, trabalho, arte, ciéncia, educagdo e até mesmo a
religido, poderia ser pensada sem esse ingrediente tecnoldgico.

Procuramos analisar esta problematica buscando auxilio de teoéricos inseridos neste debate e que analisam a
cultura contemporanea e suas implicacdes na educacdo. Partimos do método fenomenoldgico aplicado a educacéo
como caminho a ser percorrido. A reducdo eidética de Husserl (HUSSERL, s.d.) mostra-se oportuna quando nos
oferece a possibilidade de compreensao do sentido por trés destes fenbmenos.

A educacdo, enguanto fenébmeno da aprendizagem e da cultura, precisa ser compreendia, procurando 0s
sentidos da existéncia do ser humano como aquele que a realiza, que a torna possivel, ou seja, é preciso significar a
educagéo vivida humanamente como tal. E propria da reflexdo fenomenoldgica (FILHO, 2006), ao voltar-se para a
experiéncia humana como fendmeno, ressignificar o sentido existencial enquanto “intencional”™. A palavra
fenomenologia (PITA, 2012) é proveniente de outras duas palavras gregas, o verbo phaino que quer dizer brilhar,
mostrar-se, aparecer; phainomenon, quer dizer aquilo que aparece; e o substantivo logos, que também esta
relacionado com a visdo, porgue significa luz, mas aquela que favorece a compreensao, ou seja, esclarecer, por as
claras, ao entendimento, ou a razdo, ao pensamento. Sendo assim, etimologicamente, a fenomenologia constitui-se
como a ciéncia do que se mostra por si mesmo, ou ciéncia do fenémeno. Preocupa-se em distinguir a chamada
“atitude natural” da “atitude fenomenolégica” (SILOLOWSKI, 2000, p. 47). Esta vé o objeto constituido na propria
consciéncia e ndo apenas como objeto exterior e real. Por isso, ela se esforca por ultrapassar posturas como a do
positivismo funcionalista cientificista de Agust Comte na sociologia, de Skinner e Pavlov na psicologia
associacionista comportamental e a didatica instrumental operatoria que defendiam as ideias de causa e efeito, de
linearidade e de neutralidade cientifica (SOUZA, 2009).

Em seguida, aplicamos este referencial a analise dos elementos constitutivos da cultura atual através dos
estudos de autores como Pierre Levy (2000) e Lucia Santaella (2003). Temos o objetivo de ultrapassar a esfera da
analise meramente fenoménica para chegar ao sentido da experiéncia vivida. Por fim, consideramos a préatica de
José Manuel Moran (2000) no uso das tecnologias digitais no ensino superior como proposta de superacdo do
deslumbramento e ao mesmo tempo do temor e inaptiddo com relacdo as novas tecnologias. Trabalhando-se ao
mesmo tempo com a linguagem ldgico-sequencial, hipertextual e midiatica, aponta-se em direcdo de uma
aprendizagem significativa (MORAN, 2000, p.23), uma experiéncia vivencial, do mundo da vida, como diria
Husserl (s.d). Dentro desta compreensdo propomos a aula hipermidiatica como forma de obter este salto anunciado.

Deslumbramentos: o fascinio pelas novas tecnologias

Né&o queremos cair numa apologia das tecnologias digitais, como é a grande tendéncia dos discursos atuais
que tratam da novidade da cibercultura. Expomos nossas indagacGes querendo, na verdade, questionar a ideia de
que basta operar nesse meio para a “magica acontecer”. Esta problematizagdo leva-nos a pensar no que esté por tras
das mudancas ja em curso e as que ainda estdo por vir:

De certo modo, varias “novidades” ndo sdo tdo novas ou bem resolvidas, se observarmos o
que se tem ou teve no decorrer da histéria da humanidade. A surpresa com algo ja
conhecido, apenas mudado de contexto, parece ofuscar, de certo modo, o intelecto, fazendo
passar por novidade o que de fato ndo o é, ou mesmo fazendo algo simples parecer
complexo e quase magico. Muitas das inovagBes tecnoldgicas sdo, em verdade, uma
simples transposicdo de suportes, de analégico para digital, sem qualquer nova
configuracdo de realizacdo da tarefa ou mesmo principio estético melhor elaborado.
(ROCHA, 2012)

Segundo Rocha (2012), sdo nos niveis de deslumbramento e encantamento que os discursos em questao se
fixam na cultura contemporanea:

® Intencionalidade é mais outro conceito préprio da fenomenologia que tratamos adiante.
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Em outros termos, ha um ofuscamento, identificado aqui pelo excesso de informacao ditas
novas — base discursiva que desconsidera o legado histérico em nome dos novos elementos
em cena —, seja pelo impacto causado pelas imagens que seduzem o olhar, pela sua
caracteristica de luz emitida, algo identificado pelo termo deslumbramento. (ROCHA,
2012)

Procura mostrar ainda que este deslumbramento se articula com a ideia de ofuscamento causado pelo
excesso de luz, ou de informacdo, favorecido pelas tecnologias digitais, com destaque para as diversas redes
informacionais. Ao estarmos imersos em um contexto dado, somos impelidos a conduzir nossos processos
cognitivos por aquele caminho:

Etimologicamente o termo deriva do verbo deslumbrar [do cast. deslumbrar,
de lumbre ‘luz’ e, este, do latim lumem], que significa ofuscar ou turvar a vista pela acdo de
muita luz; maravilhar, extasiar, fascinar, encher de admiracdo, maravilhar, cegar
momentaneamente pelo excesso de luz (BUENO, 1963). Semanticamente deslumbrar
assume a conotacdo de ofuscamento ndo apenas pelo excesso de luz, mas também de
informagao, tomando esta como a luz do saber, do conhecimento. De fato, quando estamos
focados em determinadas informagdes, ficamos cegos a outras, ainda que estejamos diante
delas. O conto de fadas A Roupa Nova do Rei, de Hans Christian Andersen, se aproxima
desta defini¢do. Todo um reino cego pelo medo de parecer estipido. O excesso de
informacdo, tal qual de luz, pode ser um problema, na medida em que ofusca, impede a
visdo critica, relacional. E neste sentido que o deslumbramento computacional se coloca,
impactando usuarios pelo aspecto visual, que responde imediatamente aos comandos
especificos, e mesmo pela beleza da luz emitida — é comum que fotos digitais de paisagens
tenham cores mais vibrantes que os proprios elementos fotografados, dando a impresséo de
que nas fotos o lugar é mais bonito que ao vivo. (ROCHA, 2012)

N&o ha davida de que estamos vivenciando o alvorecer de uma nova formagdo socio cultural que vem
recebendo tanto o nome de cultura digital como de cibercultura. H4 um discurso consensual a cerca do carater
revolucionario e sem precedentes das transformacdes tecnoldgicas e culturais que a cibercultura esta trazendo. Este
discurso, no entanto, é elaborado tanto por aqueles que celebram quanto dos que lamentam essas transformacoes.
Por este motivo, é importante esvanecer a luminosidade excessiva propria do deslumbramento momentaneo e
perguntar-se, langando mao da expressdo utilizada por Rocha (2012), pelo “encantamento” do tecnologico e sua
ressignificagdo em face do fendmeno humano. A educacéo e o professor possuem papel fundamental nesta tarefa.

Da Cultura Oral a Cultura Digital

Antes disso, faz-nos necessario contextualizar a emergéncia do digital e o que de fato nele se configura,
enquanto verdadeiramente transformacdo. Neste intuito, Santaella (2013, p. 23) apresenta uma distingdo de seis
eras culturais: oral, escrita, impressa, de massas, das midias e digital. Para a autora, as tecnologias utilizadas em
cada momento histérico acarretou o surgimento de novos ambientes socioculturais (SANTAELLA, 2003, p. 13).

Santaella (2003, p. 13) refere-se a esses momentos historicos como “formagdes culturais”, para enfatizar
que ndo se trata de periodos culturais que se sucedem de maneira linear como se um momento fosse superando o
outro e o anterior fosse desaparecendo com o surgimento do seu sucessor. Mas ela percebe um processo cumulativo
de complexificacdo e integracdo. Uma nova formacdo comunicativa e cultural vai se integrando na anterior,
provocando reajustamentos e refuncionalizacdes.

A cultura de massas surge a partir do favorecimento causado pela explosdo dos meios de reproducéo
técnico-industriais como o jornal, a fotografia e o cinema, seguidos dos meios eletronicos de difusdo como o rédio
e a televisdo. Os meios tecnoldgicos existentes condicionam o contetdo produzido, ndo possibilitando as massas de
interferir nos produtos simbdlicos que consomem. Novas formas de consumo cultural sucedendo a esse periodo,
favorecidas por novos equipamentos e dispositivos, chamados de tecnologias do transitério e do disponivel: as
fotocopiadoras, videocassetes e aparelhos para gravacdo de video, equipamentos do tipo walkman e walktalk,
videoclips, videogames, juntamente com a expansdo da inddstria de filmes em video para serem alugados nas
videolocadoras, o controle remoto, culminando no surgimento da tv a cabo, chegando ao desenvolvimento da
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industria de cds. Essas tecnologias, equipamentos, e as linguagens em transito neles, condicionam novas demandas
simbolicas heterogéneas, propiciando a escolha e o consumo individualizados e personalizavel, em oposicdo ao
consumo massivo. Esses meios e processos prepararam a chegada dos meios digitais. Da inércia da recepcao de
mensagens impostas de fora passamos a busca da informacao e do entretenimento como escolha pessoal. A marca
principal da chegada cultura do digital estd na busca dispersa, a-linear, fragmentada, e fundamentalmente
individualizada da mensagem e da informacao.

Vivemos hoje um periodo de sincronizacao de todas as linguagens e de quase todas as midias que j& foram
inventadas. A dindmica da cultura midiatica se revela inicialmente como dindmica da alteracdo do trafego das
trocas e das misturas. A linguagem digital favorece fundamentalmente a convergéncia das midias, como também é
responsavel pelo nivel de exacerbacao que a producdo e circulacdo da informacao que se atingiu atualmente.

Os hibridismos culturais e midiaticos cada vez mais densos culminam com a chegada da cultura digital.
Este momento é marcado pela passagem do computador pessoal para o computador coletivo, conectado na rede;
pela constituicdo das redes informacionais e da estrutura da informag&o entrelagada em hipertextos, hipermidias e
hiper-redes; pela velocidade dos processamentos e transmissdes favorecidas pela convergéncia entre as tecnologias
da informacdo com as telecomunicagOes; e pela virtualizagdo, interagdes, interfaces e simulagdes. Todas essas
potencialidades provocaram mudancas profundas que, na verdade, ndo aconteceram de forma abrupta, mas foram
introduzidas gradativamente pela cultura das midias e as transformac@es que ela ja trazia. Fundamentalmente, em
contrataste com a cultura de massas, agora “Cada um pode tornar-se produtor, criador, compositor, montador,
apresentador, difusor de seus proprios produtos.” (SANTAELLA, 2003, p. 82) Gera-se uma relacdo
marcadamente distinta da relacéo anterior com o conhecimento.

Do Deslumbramento ao Encantamento: do fenomenal ao fenomenolégico

Procuramos até aqui chamar a atencdo para a existéncia de potencialidades e limitagdes nas novas
tecnologias ou, como fala Pierre Lévy (2000, p. 25), de condicionamentos distinguindo de determinac@es. E agora
0 momento de enxergar a realidade como ela €, ou seja, apds a visdo acomodar-se a intensidade da luz:

Examinemos alguns exemplos, na tentativa de esclarecimentos. A queima de fogos de
artificio é, no contexto geral, uma agdo de deslumbramento. A afirmacdo se sustenta pelo
comportamento das pessoas. Ao iniciar a queima, o interesse e admira¢do sdo claros e
intensos. A intensidade se esvai em curto prazo de tempo. O interesse pela pirotecnia,
enquanto efeito plastico, é curto. Por alguns minutos os espectadores ficam deslumbrados
pelo efeito visual, mas depois da queima pouco ou nada permanece. E efeito visual puro.
Se, contudo, a queima de fogos se assenta em um dado da cultura, como um enredo que da
sentido ao contexto da queima, aquela experiéncia pode se organizar de modo mais intenso,
alcangando o encantamento. (ROCHA, 2012)

Rocha continua, mostrando que, organizar a experiéncia de modo mais intenso resulta agora num
encantamento da realidade:

Por encantamento compreende-se uma seducao que ndo é momentanea, e é de cunho fisico-
perceptivo ou moral. Encantar vem do latim Incantare, alterar a forma de um ser por forga
de bruxedos, extasiar, provocar estado amoroso, cativar (BUENO, 1963). H4, de fato, uma
proximidade grande entre os conceitos de deslumbrar e encantar. A distingéo parece residir
na intensidade dos efeitos provocados. Um efeito momentaneo, de rapida obsolescéncia, é
um deslumbramento. Algo mais assentado na cultura ou nos padres de gosto, € um
encantamento. Neste sentido seria licito dizer que 0 mesmo elemento pode deslumbrar uns
e encantar outros, por certo. (ROCHA, 2012)

Este encantamento enquanto intensidade dos efeitos, na verdade, remete-nos a uma consideragdo mais séria
e duradoura da realidade. Mais precisamente, refere-nos a uma ideia de compromisso responsavel, ético. O seduzir
por bruxedos, o provocar estado amoroso, 0 cativar, sdo metéaforas afetivas para a responsabilidade com esta
mesma realidade. Dizendo ainda de outra forma, significa um debrugar-se mais demorado e também mais
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profundo. Ndo um olhar de relance ou um olhar superficial, incapaz de ver além das aparéncias, proprio do
deslumbre.

Estamos impregnados por uma concepcao instrumental da educagdo. Fruto de outra época e atendendo a
demandas hoje ja superadas. Ao longo do processo de implantacdo da educacdo formal no Brasil, priorizou-se a
ideia de que o professor deveria oferecer aos seus alunos respostas necessarias aos desafios do mundo do trabalho.
Ensinar e aprender estavam relacionados com preparar para o trabalho. Esse era o papel da escola e do professor.
Nossa tradicdo educacional brasileira é recente e sempre esteve voltada para a instrucdo. Dai porque a consciéncia
coletiva ainda hoje esta fortemente marcada pelo instrutivismo. Por isso ainda € tdo comum hoje a transmissao de
informacdes como tarefa educativa. Fungdo atualmente cumprida pelos meios informacionais. No entanto, ja ndo
da para sustentar nossas vidas escolares nas demandas do mundo do trabalho porque elas j& ndo sdo téo claras como
antes. A sociedade atual, a cultura atual em geral, sofreu transformacdes. Esperamos das instituicdes escolares a
capacidade de dialogar com essas novas demandas, desenvolvendo flexibilidade, criatividade e capacidade para
aprendizagem permanente de novos processos e novas tecnologias.

Estes desafios fazem-nos sentir a necessidade de, na sociedade da informacéo, reaprender a conhecer,
reaprender a comunicar-nos através de novos meios e de novas dindmicas, reaprender a ensinar, a integrar o
humano ao tecnoldgico, a integrar o individual, o grupal e o social. Encantar e reencantar devem ser uma tarefa
permanente para o educador, enquanto redescobre o seu papel em meio a tantos instrumentos que favorecem o
acesso a informacdo. Mais do que isso, 0 agir do professor aponta para uma superagdo da mera instrugdo para uma
postura de integracdo das varias dimensdes do ser humano.

Cabe ao professor desvendar na cibercultura um ambiente favoravel a ressignificacdo de sua pratica
docente comprometida com uma educacdo cidadd. Os novos tempos estdo exigindo uma nova ambiéncia de
aprendizagem. Aprender ja ndo é mais apenas instruir. O papel do professor ndo pode ser mais o da difusdo do
conhecimento. Como diz Freire (1996, p.25), “ensinar ndo é transmitir conhecimento, mas criar possibilidades
para sua produgdo ou sua constru¢do.” Em relacdo a isso, Moran mostra o perigo de ndo ultrapassarmos a
condi¢do tradicional da educagdo, procurando afirmar que as tecnologias da comunicagdo ndo mudam
necessariamente a relacdo pedagdgica:

O reencantamento, em fim, ndo reside principalmente nas tecnologias — cada vez mais
sedutoras - mas em nds mesmos, na capacidade em tornar-nos pessoas plenas, num mundo
em grandes mudancas e que nos solicita a um consumismo devorador e pernicioso. E
maravilhoso crescer, evoluir, comunicar-se plenamente com tantas tecnologias de apoio. E
frustrante, por outro lado, constatar que muitos s6 utilizam essas tecnologias nas suas
dimensBes mais superficiais, alienantes ou autoritérias. O reencantamento, em grande parte,
vai depender de nés. (MORAN, 1995, p. 26)

E necessario, portanto ter o cuidado de que a nossa acdo n&o seja apenas um verniz de modernidade
cobrindo o que é convencional. Novas relacGes se estabelecem e se faz necessario compreendé-las para atingir os
objetivos do ensinar-aprender:

Aprendemos melhor quando vivenciamos, experimentamos, sentimos. Aprendemos quando
relacionamos, estabelecemos vinculos, lagos, entre o que estd solto, caotico, disperso,
integrando-o em um novo contexto, dando-lhe significado, encontrando um novo sentido.
(MORAN, 2000, p. 23)

A aprendizagem deve passar da mera informacdo, num momento em que elas estdo disponiveis facilmente,
e tornar-se aprendizagem significativa (MORAN, 2000, p. 23). Aprendemos quando tornamos a experiéncia
vivencial, quando ampliamos o circulo da compreensdo e descobrimos novas dimensdes de significacdo. Nesse
sentido, teoria e pratica devem alimentar-se mutuamente, estabelecendo pontes entre a reflexdo e a acdo, entre a
experiéncia e a conceituagdo. O tornar significativo deve também promover a integragdo entre o sensorial, 0
racional, o emocional, o ético, o pessoal e o social.

A aprendizagem deve se dar também pela convergéncia, algo tdo caro a cultura digital. Mas ndo s6. Deve
acontecer também pela divergéncia, por meio da tensdo e da busca, num esfor¢co de organizagdo integragdo dos
diversos entendimentos e experiéncias com a realidade. Desta maneira, tanto a concentracdo como também a
atencdo difusa sdo posturas que se complementam. Concentracdo no que é especifico e definido como a multipla
aten¢do na atitude de “estar ligado”, ou conectado em tudo ao nosso redor. Somos, de uma certa maneira € numa
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determinada circunstancia, dados a monotarefa como também possiveis de realizar a multitarefa em situagdes
distintas. Contrariado a polémica entre alguns que defendem exclusivamente uma ou outra possibilidade.

A Aula Hipermidiatica: a guisa de concluséo

Para tanto, apontamos uma proposta a ser realizada através do tratamento hipermidiatico da informacédo de
maneira a transforma-la em conhecimento significativo. Isso se d& através da integracdo de tecnologias, de
metodologias e de atividades. A aproximacao das midias favorece esse trabalho quando oportuniza, por exemplo, a
integracdo da comunicacdo oral, do texto escrito, o hipertextual e a multimidia, possibilitando que transitem
facilmente de um meio para outro, de um formato para outro. Nesse transito e hibridismos é relevante valorizar a
presenca naquilo que as midias tém de melhor equilibrando-as com a distancia favorecida pelo virtual. Ou seja,
equilibrar a comunicagdo face-a-face e as aproximagdes virtuais favorecidas pela virtualizagao.

Segundo Moran (2000, p. 32), uma parte importante da aprendizagem acontece quando relacionamos,
integramos todas as tecnologias, as telematicas, as audiovisuais, as textuais, as orais, musicais, ludicas e corporais.
Porque processamos as informacdes de diversas formas. Essas formas dependerdo tanto do nosso objetivo quanto
do universo cultural em que se insere a informacdo. Trés formas, atualmente, sdo mais habituais: a midiatica, a
hipertextual e a logico-sequencial, cada uma atendendo as demandas e propdsitos diferentes, porém,
intercomunicantes.

Por isso, percebemos que em Vérias situagdes, 0 processamento multimidico precisa ser complementado
por um outro tipo, mais reflexivo, demorado, analitico e que precisamos de tempo e concentracdo para
compreender o contetdo. No processamento multimidico, junta-se pedacos de textos de varias linguagens
superpostas simultaneamente.

As conexdes sdo tantas que o mais importante é a visdo ou leitura em flash. No conjunto,
uma leitura répida, que cria significacdes provisorias, dando uma interpretacdo rapida para
o todo (...) A construcdo do conhecimento, a partir do processamento multimidico, é mais
‘livre’, menos rigida, com conexdes mais abertas, que passam pelo sensorial, pelo
emocional e pela organizacdo do racional; uma organiza¢ao provisoria, que se modifica
com facilidade, que cria convergéncias e divergéncias instantaneas, que precisa de
processamento multiplo instantdneo e de respostas imediatas.(...) Na maior parte das
situacdes do dia-a-dia utilizamos um tipo de conhecimento polivalente, de resposta rapida,
tipo “vapt-vupt”, um conhecimento que precisa responder a solicitacdes imprevisiveis que
exigem solucBes imediatas. Por exemplo, respostas em debates, a perguntas relampago
numa entrevista, respostas a questdes pelo telefone, decisdes numa reunido executiva de
emergéncia. Na sociedade urbana esse tipo de conhecimento ‘multimidico’ — generalista e
menos profundo — é cada vez mais importante e exige uma capacidade de adaptacdo e
flexibilidade muito grande. (MORAN, 2000, p. 19)

Sendo assim, estas possibilidades também limitam, impedindo esta linguagem de, sozinha, realizar o
tratamento da informagdo em vista do conhecimento efetivo. A avidez por respostas rapidas muitas vezes leva a
conclusdes previsiveis (MORAN, 2000, p. 21), a ndo aprofundar a significacdo dos resultados, a acumular mais
quantidade do que qualidade de informacéo.

Uma outra forma de tratar a informacg&o é a hipertextual, ou seja, contando histérias, construindo situacdes
que se interconectam, ampliam-se, que nos levam a novos significados importantes. Esse € o tipo de comunicacao
“linkada”, através dos nos-intertextuais que constituem o hipertexto. “A leitura hipertextual é feita como que em
“ondas”, em que uma leva a outra, acrescentando novas significacdes.” (MORAN, 2000, p. 19) E aquela
informacdo interrompida por outras informagdes, construindo ainda mais o conhecimento. A construcédo € logica e
coerente, porém, sem seguir uma trilha previsivel, sequencial, mas que vai se ramificando em diversas trilhas
possiveis. Exemplo dessa linguagem acontece quando ouvimos historias e interrompemos para solicitar
informacGes ou quando lemos livros consultando o significado das palavras, ou ainda quando navegamos pela
internet.

O processamento 6gico-sequencial das informag6es, por sua vez, acontece através da linguagem falada e
escrita. Através delas vamos construindo o sentido paulatinamente e concatenado, montando uma sequéncia
espacial ou temporal em que a habilidade linguistica é adquirida a0 mesmo tempo em que se adquire a logica e a
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sintaxe desta linguagem. Um exemplo disso acontece quando lemos sequencialmente livros ou quando assistimos
initerruptamente filmes.

Atualmente, na construcdo do conhecimento, acontecer a0 mesmo tempo varias posturas decorrentes dessas
trés formas de processamento da informacdo. Havera predominéncia de uma ou de outra dependendo da bagagem
cultural, da idade e dos objetivos pretendidos. Por exemplo:

Se estivermos concentrados em objetivos especificos muito determinados, predominara
provavelmente o processamento sequencial. Se trabalharmos com pesquisa, projetos de
médio prazo, interessar-nos-a& 0 processamento hipertextual, com muitas conexdes,
divergéncias e convergéncias. Se temos de dar respostas imediatas e situar-nos rapidamente,
precisamos do processamento multimidico.(MORAN, 2000, p. 19)

Porém, percebemos que had uma maior difusdo de informagBes multimidicas e hipertextuais e cada vez
menos a logico-sequencial. Percebe-se uma facilidade maior das geragdes mais recentes em lidar com o texto, mas
na forma em que aparece conectado através de links, de palavras-chave, ou com imagens, animagOes e diversas
apelagdes sensoriais . Desta maneira, o livro apresenta-se como uma opgao inicial menos sedutora, competindo
com midias mais proximas da sensibilidade e de formas mais imediatas de compreensdo. (MORAN, 2000, p. 21)

Por isso, como professores, precisamos compreender a necessidade de integrar todas essas linguagens
adequadamente para realizar o conhecimento significativo.

Uma das tarefas da educacdo € ajudar a desenvolver tanto o conhecimento de resposta
imediata como o de longo prazo; tanto o que esta ligado a multiplos estimulos sensoriais
como o que caminha em ritmos mais lentos, que exige pesquisa mais detalhada, e tem de
passar por decantag&o, revisdo, reformulacdo. (MORAN, 2000, p. 22)

Moran propde:

N&o podemos permanecer em uma ou outra forma de lidar com a informacdo; podemos
utilizar todas em diversos momentos, mas provavelmente teremos maior repercussao se
comegarmos pela multimidica, passarmos para a hipertextual e, em estagios mais avangados,
concentrarmo-nos na légico-sequencial. (MORAN, 2000, p. 21)

N&o queremos aqui apresentar receitas prontas, porque as situacdes de aula sdo muito diversificadas. E
importante que cada professor encontre a sua maneira propria de realizar essa proposta no intuito de ajudar os
alunos a aprenderem melhor. Queremos, na verdade, chamar a atencdo para a postura que o professor deve assumir,
a ponto de ser capaz de identificar praticas adequadas e adapta-las as novas situacdes. Construir sua acdo de
maneira reflexiva e efetiva. Tudo isso sem desconsiderar todos os elementos apontados até agora. Para tanto, o
professor precisa perder o medo de trabalhar com as diversas midias e de realizar o salto entre elas.
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